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INTRODUCTION

Le Centre spécialisé du Val d’Yon, établissementliogésocial, a aujourd’hui pres de 30 années
d’'existence. Il a été créé en 1971 par la Sauvegalel Vendée comme institut médico-
professionnel, sous le nom de « Centre SpéciabséPleupliers ».

Des évolutions et adaptations régulieres ponctleercbnstruction progressive de I'établissement
comme un dispositif diversifié et cohérent, en lerec les partenaires extérieurs, les autorités
administratives et les besoins des personnes dsiei

1971 - I'établissement est créé par la Sauvegarde awl&eavec un agrément pour accueillir des
jeunes présentant une déficience intellectueller&gavec d’éventuels troubles du comportement,
comme internes ou semi-internes, avec une formatimfessionnelle. Il est identifi€ comme
IMPRO.

1984 - I'établissement dispose d’'un avis favorable pi@gvoirs publics pour la mise en place de la
mixité (au semi-internat tout d’abord qui s’étendréinternat en 1995).

1992- le Centre Spécialisé Les Peupliers dépose yatmn CRISMS, réalisé progressivement.

1994 - le changement de nom en « Centre Spécialiséaliu’'Yon » consacre la mise en place du
projet. Est affirmée la vocation éducative, pédamyogy et thérapeutique a travers deux sections de
formation et les structures d’internat et de serteésnat. Parallelement, est créé un service
d’éducation spécialisé et de soins a domicile fieant le soutien et I'intégration en milieu
ordinaire. Enfin, le projet développe l'articulati@vec d’autres dispositifs associatifs ou de droit
commun pour développer l'insertion sociale et psi@nnelle en milieu ordinaire ou protége.

L’établissement est inscrit dans la dynamique dsdociation Départementale pour la Sauvegarde
de 'Enfance et de I'Adolescence et Soutien auxl#eduet Familles en Difficulté. Depuis 1958, la
Sauvegarde développe des établissements, deseseetides dispositifs dans des champs étendus
de I'action sociale et médico-sociale :

e L’éducation, la formation, I'emploi et linsertiorsocioprofessionnelle des personnes
handicapées

» L’accompagnement de personnes en difficulté soeidlaide a I'insertion

» L’intervention auprés d’enfants en danger morapbysique et 'accompagnement de leurs
familles.



Dans cette optique, I'association développe etraktes valeurs fortes et un projet global, avec ses
dimensions internes (articulation et cohérenceeldg@pement), et externes (partenariat, réseaux).

Le présent projet institutionnel vient prolongerdignamique associative tout en se situant dans la
continuité de la démarche projet de 1992. Il prenccompte I'évolution des besoins sociaux des
usagers et de la commande sociale, exprimée daneveloppement des politiques sociales,
nationales et territoriales. Il s’inscrit dans uwmelonté de communication d’engagements
institutionnels, au centre desquels se trouverfoledements de I'action, exprimeés a travers cestain
mots-clés :

Valeurs Dispositif ~ Cohérence Diversité Ouverture d@ptation

Il vise surtout a la mise en ceuvre, dans des psaseepérés et des actions communiquées, de
positionnements qui regardent :

» La place centrale des usagers, les jeunes accodmpagteurs familles

» La place de chaque acteur dans une mission etnsaigue

» La place de l'institution dans des dispositifs dégaentaux et territoriaux, associatifs
» Larticulation des services a I'interne et les dyrgues partenariales

La démarche de formalisation du projet institutieina été participative et a engagé les différents
professionnels, de la direction générale aux asteler chaque service, au sein de différentes
instances : comité de pilotage, groupe d’élabonatechnique, groupes de travail spécifiques et
réunions d’equipe.

Cette démarche a comporté une phase consacrée agibormements fondamentaux et a la
formalisation de l'offre de service, une deuxientege étant consacrée a l'organisation et aux
acteurs, aux outils.



|. LE CADRE

A. Les missions

Le Centre spécialisé du Val d’Yon est une institatmédico-sociale, au sens de la loi N° 75-535 du
30 juin 1975 sur les institutions sociales et médiociales, en référence a :

Une catégorie de population en difficult# des adolescents présentant une déficience
intellectuelle avec d’éventuels troubles associés

Des modes d’interventiornr> des structures dinternat ou semi-internat, depraghes
éducatives, thérapeutiques, pédagogiques et piafiesdies, un soutien a l'intégration

Une compétence et un financementune action contrblée par la direction départenemta
I'action sanitaire et sociale, financée par lasmid’'assurance maladie de l'usager.

Un cadre réglementaire

Il est défini par des textes :

* La loi N° 75-535 du 30 juin 1975, dite «loi d’oni@tion en faveur des personnes
handicapées » le droit a I'éducation pour tous, une éducatidamée
* Les annexes XXIV régissant les établissements raémticiaux accueillant des enfants et
adolescents présentant une déficience intelleetu€les textes sont déclinés dans une
version originale de 1956, ayant donné lieu a i&er dans le cadre d’'une réforme
globale en 1989
- Le décret N° 89-708 du 27 octobre 1989 : finaliésprincipaux objectifs des actions
conduites au bénéfice des jeunes et des famitbesraintes d’organisation et de moyens
- La circulaire du 30 octobre 1989 : conditions cetes de la mise en ceuvre de I'offre de
service
* Laloi 2002.2 du 2 Janvier 2002 de rénovation detibn sociale et médico-sociale.

Des missions

Les textes des annexes XXIV indiguent les missions

* «Il'accompagnement de la famille et de I'entouragbituel de I'enfant et de I'adolescent

* les soins et rééducations

* la surveillance médicale réguliere, générale, aipse de la déficience et des situations de
handicap



* I'enseignement et le soutien pour l'acquisition @esnaissances et I'acceés a un niveau
culturel optimum
» des actions menant a développer la personnalitépfamunication et la socialisation ».

Ces textes rendent possible, a travers la miseusmnecde service d’éducation spéciale et de soins a
domicile, l'inscription d’'un droit des usagers antégration scolaire, dans le prolongement de
I'action de I'établissement.

Dans le cadre des missions liées aux obligatioglsméentaires, I'institut médico-éducatif :

assure une mission éducative, pédagogique et #dtigpe adaptée a I'age de I'enfant
donne au jeune une formation pré-professionnelle

favorise son épanouissement et lui donne une amtienanaximale dans la vie
quotidienne, sociale et professionnelle

développe des actions visant I'insertion profegsatie et I'insertion sociale

assure un suivi des jeunes apres leur sortie tiblissement.

Il dispose de 45 places en internat et de 45 placesemi-internat pour des garcons et des filles de
12 & 20 ans, plus 50 places en SESSAD, soit :

* a linterne 60 places en internat et en semi-i@egrrdéveloppant deux sections
pédagogiques que sont un service d’éducation asdignement spécialisé (jeunes de 12 a
15 ans) et un service d'initiation et de préformatprofessionnelle (jeunes de 14 a 18 ans).

* Une Unité Jeunes Adultes extériorisée de 30 pldoesrnat et semi-internat) avec
intégration des jeunes dans des ateliers de fasmati en entreprise ainsi que des activités
de vie sociale.

* Un service de suite apportant son appui aux jeahes sa famille en liaison avec les
services compétents ainsi que son concours aux rdéesanécessaires pour faciliter
I'insertion sociale et professionnelle.

* Un SESSAD, actuellement ouvert avec 50 places mm® jeunes en situation de
formation professionnelle ou d’intégration scolaire

Un projet de service spécifique lui est consacré.

B- Les usagers et leurs besoins

Au centre de I'action de I'établissement, se trouveisager et sa famille. Le terme « usager » est
employé ici a propos des jeunes accueillis et apegmés. Il n'est pas employé par hasard,



indiquant pour les jeunes, enfant ou adolescenstatut et des droits : 'usager est bénéficiage d
prestations définies par les pouvoirs publics,dier est sujet de droit (a la protection, a lalpago
I'éducation adaptée, au maintien des liens famili@ul'information, a participer a I'élaboration de
son projet individuel et par extension de son pragevie).

Les usagers, préadolescents ou adolescents, agé&sal@0 ans, présentent un handicap, reconnu
par la Commission Départementale de I'Educationciape (CDES). Le Centre Spécialisé du Val

d’Yon est agréé pour accompagner avec une missinocaéive, pédagogique et thérapeutique, 90
jeunes, orientés par cette commission, qui présente

Une déficience intellectuelle léger&lle se manifeste par des capacités réduites :
acquisitions d’aptitudes pratiqgues a la lecturesiafjue des notions d’arithmétique, sous
réserve d’'une éducation spécialisée. La déficiesteeconnue par la CDES qui prononce
la notification d’orientation. Celle-ci peut rementa plusieurs années et a permis la prise
en charge de I'enfant dans un établissement oucsemédico-social antérieur (institut
médico-éducatif ou institut de rééducatiem)plus de la moitié des jeunes accueillis a ce
jour sont ainsi concernés par un tel suivi antérjeelle peut aussi faire suite a une
éducation adaptée au sein de I'Education Natiooalé une situation d’échec scolaibe
pres d’'un tiers des enfants sont concernés. Laidafie peut entrainer des inadaptations

ou décalages devant des apprentissages scolailtesels, cognitifs, relationnels, sociaux,
professionnels.

Des troubles associggjui concernent essentiellement des troubles dupoaement
(réactivité et absence de distance dans la relatisolement et fuite), troubles

psychomoteurs, troubles du langage ou psycho-#dffeoti une fragilité de la personnalité.

Les jeunes concernés présentent un « handicap >elassification internationale du handicap
indique que celui-ci résulte d’'une combinaison de :

» Déficience~> la perte ou altération d’une fonction ou d'uneisture
Incapacité> la réduction totale ou partielle de la capacigcdomplir une activité

Désavantage> le préjudice de déficiences ou incapacités daaxscdmplissement des
roles.



Les jeunes accueillis au Val d'Yon présentent uaade diversité de situations qu’il est difficile

d’évoquer en guelques traits :

I'intérét, le désir

. une trajectoire antérieure . des capacités et compétence
marquée par des échecs la motivation, I'ouverture et . le respect de soi et des autres

. une perception de soi

U7

. ’'adolescence et 'arrivée dan
I'age adulte et la vie sociale

Un handicap :
Déficiences, incapacités, désavantages

Des difficultés et des

Des déficiences : sur les plans cognitifs
Psychomoteur, du langage

Des incapacités : comportement,
autonomie, distance et difficultés
dans I'’échange, maitrise du savoir
et des gestes

Des désavantages : spirale de I'échec,
repérage dans le temps, I'espace,
immaturité affective, difficulté de
concentration, d'adaptation,
compréhension et abstraction,
expression

Le jeune
Une dynamique d’évolution

Un contexte
Familial, culturel, social

Des difficultés et/ou des

Une souffrance qui s’exprime d
maniere  diverse : culpabilité
inquiétude, deéni parfois, demand
de soutien et conseil

e

S

Un réseau social peu dévelopy

souvent réduit a [l'interactior
famille/établissement

Des situations sociales diverses (repli ou

La projection sur I'établissement d'un
désir d’action réparatrice, vécu dans la
solitude, un besoin d’échange




C- Les valeurs et l'identité institutionnelle

Etablissement spécialisé, le Centre du Val d’Yasppse un dispositif évolutif, marqué par le souci
premier du service a l'usager et particulierement :

» De l'accueil: la qualité de I'écoute et la disponibilité, lagimité relationnelle

* De l'accompagnementun service rendu, une éthique.

Il s’inscrit dans une association, La Sauvegardsestvaleurs, traduites dans une charte et untproje
associatif :

» Le respect et la promotion de la personne en dificdans le respect de sa globalité, son
intimité, ses choix, dans une démarche d’abord Imisteet tolérante

* Le renforcement du réle de la famille

» Une action en direction des jeunes, des adultdssetamilles les plus en difficulté

* Le professionnalisme dans la recherche du traitedesnfacteurs d’exclusion sociale

 La mise en ceuvre de prestations sociales perseéaslidans le cadre des politiques
publiques : pluralisme, adaptation et innovatiomntdbution a la prévention des
inadaptations et au développement social

Implication dans le dialogue et la réflexion despansables politigues de l'action
sociale : révélation de besoins, source de prapasitrole d’interface.

Pour répondre a ses différentes missions, I'assogia’est dotée de différentes structures :
» La protection de I'enfance et des majeurservices de Milieu Ouvert et Tutelles
» L’éducation spécialiséele Centre du Val d’Yon et ses différents sersice
* Le travail protégé et adaptéle CAT Util’85 et un atelier protégé
* L’insertion sociale et professionnelleun service d’insertion.

Dans le prolongement de ces valeurs, I'établissénesthe :

* Au respect et a la promotion de la personne, gesgra par une position active de
l'usager et de la famille dans I'accompagnementpgsé - l'individualisation des
approches est la régle, la participation de l'usamex décisions le concernant est un
suppport constant. La promotion de la personneepégslement par un regard porté
d’abord sur les compétences, les potentialitésedng : une évolution est possible, croire

en ses capacités, sans gommer le handicap, esp@mdiable pour lui donner les moyens de
réussir et d’accéder a ses aspirations.

* Au renforcement du réle de la famille, par une rditen forte de I'établissement pour

communiquer, permettre aux parents notamment dedmedes décisions en étant
informés, responsabilisés.

» L’adaptation et l'innovation dans les projets : aimensions sont renforcées par le
dispositif interne (notamment I'ouverture par desvies comme le SESSAD), et le
développement des projets individualisés (expériatem, recherche, souplesse).



A la transparence et la clarté, notamment a I'docaslu contrat d’accueil avec les
parents, et en favorisant une relation de confiahcke collaboration avec les familles.

Les valeurs institutionnelles sont traduites dans gharte adoptée en 1990, communiquée a
'ensemble des usagers et des familles, des passndlle rappelle les principes qui guident
I'intervention de I'ensemble des acteurs :

¢ Un principe fondamental :
« la valorisation du role social de lagoeme »

¢ Il repose sur :

- le principe de compétence de la personne : le fivodamentalde I'usager
maintenir et actualiser ses capacités

- la promotion de l'autonomie de la persondt@ccompagnement a pour but
lui permettre d’assumer les responsabilités deespersonnelle

- Iimplication de la personne, de ses parents ovésgmtants participation au
décisions et capacité a infléchir les orientatifam&glamentales sur son projet
vie

- la promotion de la responsabilité parentale : aidgoutien des parents

¢ 3 grandes orientations découlent de ces principes :
- la valorisation des réles sociaux
- l'intégration sociale
- I'intégration professionnelle




Il. L'OFFRE DE SERVICE

Les approches

Les évolutions en cours de réflexion permetterditier la démarche globale proposée et mise en
ceuvre a I'occasion de chague accompagnement.

Les prestations:

- commission d’admission
- charte d’accueil

- présentation et engagement
- contrat d’accueil avec la famille

- un travail de réflexion pluridisciplinaire
» La prise en compte des difficultés
» La prise en compte des potentiels

- la formalisation écrite des objectifs :

- la mise en ceuvre des objectifs

et aptitudes

» Ladynamique du jeune

» les axes prioritaires

» un plan d’action communiqué

» un référent de projet

une évaluation réguliere

I'interrogation des pratiques et du projet

la progression et la trajectoire au sein de
I'établissement (formation, accompagnemert
éducatif, apprentissage de I'autonomie, actipn
thérapeutique, ouverture sur I'environnemernt,

De I'accueil

LE PROJET PERSONNALISE

intégration sociale, intégration professionnelle)
une dynamique d’engagement contractuel de

plus en plus affirmée)

v

la place des usagers
Et des familles

- la connaissance etdgeption
dans l'avenir
- des partenairéaaioh

- uparticipation au projet
(informationpeession des
demandes, intiplicdans

I'action)

- unetjggation a la vie
institutionnelle (le conseil d’éta-
blissement, les groghdigux

de parole)

- la participation aux engage-
mentstiactuels
-ieran ceuvre progressive
dedaomie du jeune

a l'insertion




B. Les objectifs
L’offre de service se décline dans des objectibbglx et ciblés pour chaque service.
Des objectifs généraux
* Permettre au jeune de vivre dans les meilleuredittons dans la société, quels que soient
ses difficultés ou son handicap
» Développer les facultés du jeune dans les domamekectuel, pratique et social, dans le
respect de sa personnalité et de son épanouissement
 Evaluer et réactualiser pluri-annuellement le grojersonnalisé du jeune, par
lintermédiaire d’'une réunion entre les professigisnet un entretien spécifique avec le
jeune et sa famille
* Associer le jeune et sa famille a 'ensemble deckenpagnement et de la prise en charge.
Un dispositif global permettant des parcours persisés, des entrées ou sorties a tous moments,

en fonction des évolutions et besoins.
Des objectifs spécifiques :

La SEES, section d’éducation et d’enseignement sgkse

REPERAGE et DYNAMISATION

1. L’éducatif :
- restaurer 'image de soi, reconnaissance des potégls
mettre en lien et favoriser la socialisation
aider au développement de la personnalité, des capés et de la confiance en soi
développer l'autonomie
faciliter et/ou maintenir les relations socio-famiiales dans I'environnement

2. Le pédagogique :

faciliter la confrontation a des situations concrégs (support a remédiation
cognitive)

dédramatiser I'écher scolaire, valoriser les réusts et développer la confiance en
Soi

faire expérimenter et découvrir des réussites podsdes

personnaliser les enseignements

développer la motivation vers les apprentissages @miers

articuler les contenus pédagogiques entre classdsateliers

3. Le thérapeutique :




- repérer les troubles et difficultés psychologiquesnstrumentaux, psycho-affectifs
- aider a I'expression de la souffrance

- aider a l'inscription du jeune dans son histoire

- soutenir le processus d’individuation

La SIPFP, section d'initiation et de premiere forntian professionnelle :

1. L’éducatif :

2. Le pédagogique :

3. Le thérapeutique :

EXPERIMENTATION ET APPRENTISSAGE

aider au développement de la personnalité et appréasage des responsabilités
individualiser les projets et faciliter les relatians collectives

favoriser les changements de statut (internat, seamternat) en fonction du
jeune et des relations intra-familiales

ouvrir a la vie sociale et a la citoyenneté

faciliter 'acquisition de savoirs, savoir-faire etsavoir-étre fondamentaux
ouvrir sur le monde du travail (découvrir, expérimenter)
aider a la conceptualisation des apprentissagesatseignements

repérer les troubles et difficultés psychologigues,instrumentaux, psycho-
affectifs

aider a l'inscription du jeune dans son histoire
soutenir individuellement et faciliter la continuité des soins (rééducatior
soutien psychologique...)

aider a I'expression de la souffrance, du vécu dares expérimentations
aider a la résolution des difficultés et du passag#e 'adolescence




L'Unité Jeunes Adultes

CONSTRUCTION ET PROJECTION

1. L’éducatif :

- permettre I'expérimentation et développement de lacapacité a devenil
autonome

- améliorer la capacité d’insertion dans la société

- aider le jeune adulte a vivre sa vie en tant qu’adte, a I'apprentissage des choix
(faire et assumer)

- aider le jeune adulte a affronter les realités etantraintes dans les domaines
sociaux et professionnels

- mettre en lien avec les services sociaux et institons de droit commun

2. Le pédagogique :

- permettre la pratique d’activités professionnellesen lien avec son avenir et
'emploi

- renforcer les acquisitions et leur utilisation

- mettre en lien avec les structures de droit commuat/ou spécialisées (formation,
évaluation et emploi)

- permettre des expériences professionnelles par immsgon (milieu ordinaire ou
protégé)

3. Le thérapeutique :
- aider le jeune adulte a s’assumer tel gu'il est facaux réalités extérieures
- développer son accés aux soins par la capacité dréaappel dans le réseau
extérieur

C. Les prestations

Les prestations, indiquées lors de la démarchesfiiexion sur le projet et rapportées ici, seront
développées de maniére a enrichir cette premiéseptation :



- La SEES

La formalisation et la mise en ceuvre d’un projespenalisé

L’accompagnement éducatif en Internat et Semi-hater

le partage entre la classe, I'atelier et les aésvphysiques et sportives

deux classes d’enseignement en fonction de I'age

activités de remédiation avec supports manuels

sensibilisation aux apprentissages gestuels

sensibilisation et orientation vers des activités professionnelles

les classes de découverte, les sorties pédagogtjgdsicatives

la vie collective et les relations sociales dangroupe

I'amorce d’un travail personnalisé avec des obigeate progression établis entre le jeune
et le référent

des activités culturelles et artistiques

des mises en situation concretes

une responsabilisation dans le cadre de la vienate

un groupe de parole (facilitant la régulation deitacollective et des relations)

les rencontres réguliéres avec le jeune et la kamil

I'intervention thérapeutique individuelle : bilarééducation et soutien psychologique

- La SIPFP

la formalisation et la mise en ceuvre d’'un projespenalisé

le pré-formation dans des métiers du batiment, raeticulture et I'’hétellerie-restauration,
et des activites de « décloisonnement » entre eadeli apprentissage des gestes
fondamentaux, expérimentations, polyvalence

un enseignement scolaire adapté: une reépartitiasse/atelier avant 17 ans, un
ameénagement scolaire personnalisé apres 17 ans

des stages en interne, en entreprises, en stagesaeaverte et/ou en milieu protégé
I'accompagnement éducatif en internat et semi-iatier

le travail sur l'autonomie (sortie, gestion du temmles transports, d'un budget, les
démarches administratives...)

des temps et lieux de parole réguliers (individei&u collectif au sein du groupe de vie)
des activités culturelles et artistiques

le passage de relais entre services (de la SEEB#4&P, de la SIPFP a 'UJA)

des orientations individualisées en fonction deduéions et capacités (adaptation au milieu
protégé ou intégration en milieu ordinaire)

des rencontres réguliéres avec le jeune et saléamil

la prise en charge thérapeutique et la mise eneel@a rééducations nécessaires

-2 L'UJA

le lien avec la SIPFP dans une démarche de padeagéais (la continuité du projet)



* le projet personnalisé dans une démarche de cartrabncertation avec le jeune adulte et
sa famille

» des temps professionnels pour les jeunes en ateties mises en situation professionnelle
en entreprise (en milieu ordinaire ou protégé)

* un temps de scolarisation pour maintenir les acdes approfondir, les utiliser, voire
préparer une formation

* mise en relation avec les services de I'emploediadormation professionnelle

* une évaluation et un soutien sur les plans praiessi et social

» I'hébergement évolutif et adapté (en ville dansddre d’appartements, a travers des stages
en FJT)

» des activités de temps social (en petits groupes)

» des activités culturelles et artistiques

e des groupes de parole entre jeunes adultes enimation (éducateur, psychologue)

* un soutien psychologique et une mise en lien aescservices de soins et psychologiques
extérieurs

- LE SERVICE DE SUITE

* la collaboration avec les professionnels de I'tastin dans I'information pour I'élaboration
du projet du jeune en insertion en prévision dsostie vers le milieu ordinaire

* des rencontres proposées au jeune et/ou sa famille service ou a domicile

* une aide afin de repérer et/ou de prendre context les services qu’il peut solliciter selon
ses besoins (sociaux, administratif, santé, emplpoi

* l'accompagnement du jeune adulte, si besoin, dassdémarches pour construire et/ou
réaliser ses projets

* la collaboration avec les partenaires concourdatra&alisation des projets du jeune adulte
(logement, gestion, déplacements, emploi, formatmsirs, santé, etc ...)



1. ORGANISATION

L’'organisation globale du Centre Spécialisé du dafon est structurée autour du service a
l'usager. Elle est connue de tous et s’inscrit damse représentation des services et un
organigramme, des articulations au sein des servite entre services d'une part; des roles
spécifiques et des délégations d’autre part ; umag@ment et une animation globale.

A. Les articulations et le fonctionnement

L’organigramme institutionnel :

Association — Conseil d’Administration

Directeur Général

Directeur Val d’'Yon
™ Secteur administratif
Secrétaire de direction
Qarrdtaira arciu
ecteuwthérapeutique
psychiatr
v v v Econom:  Fraux
Infirmiere médecil 2 psychologues >
Psychomotricienne temps IME
orthophoniste et SESSAD Personnes cuisine
Lingere
Personnes entretien/ménage
Chauffeur
A 4 Entretien des batiments
Secteur pédagogique
v
Directrice écol — Chef de servic v Secteur éducatif
——— Y Chef de servic
- atelier initiation v
5 classe - atelier orientation -
- groupes internat SEES
v (2ETS) - groupes semi-internat SEES
Educateur sport - Ateliers de formation (10ES)
(6 ETS) - groupes internat SIFP
- stages adaptation - groupes semi-internat SIFP
- stages intégration (7 ES)
- unité jeunes adultes
.| - internat et semi-internat
|  (385ETS)
v
SESSAD

Soutien a l'intégration scolaire et soutien
a la formation professionnelle (1 ES)




L’articulation entre les différents services etears se réalise par le biais de réunions spéc#ique
qui permettent d'ajuster l'intervention, les étapdss prises en charge, de l'admission a
'accompagnement dans un projet propre, le praetid du jeune, en dehors de l'institution.

Ces réunions sont structurées avec un objectifpdegipants, une animation, des comptes rendus

Au premier rang de ces temps de régulation, sevérdules rencontres avec les jeunes et les
familles :

» Les rencontres hebdomadaires entre les groupesideg de chaque service permettent une
régulation de la vie collective et des relationgs dinformations, de faciliter la
communication : ces rencontres seront ponctuellemegriorcées par le développement des
groupes de parole, co-animés par un éducateur ggyamologue

e La réunion des délégués des jeunes dont I'animasginréalisée par le directeur permet
I'expression des demandes et une dynamique d’éehang

» Des rencontres réguliéres et au moins annuellesiadu projet personnalisé ont pour objet
d’associer les jeunes et les familles a I'élaboratet la mise en ceuvre du projet
personnalisé. Le chef de service et I'éducateuréreét sont les professionnels
systématiqguement présents ; ces rencontres poutamst I'avenir associer de maniere plus
systématique les autres intervenants de linstibytinotamment des enseignants ou
eéducateurs techniques des ateliers de formation

* La rencontre entre les familles et le psycholoqa@yr tous les nouveaux jeunes, d’'une
maniére individualisée, permet une expression daralle autour des difficultés de leur
enfant, en lien avec son itinéraire et les propadiou désirs des parents

» Le conseil d’établissement appelé comité techndjémblissement, réunit les représentants
élus des familles, des jeunes, des salariés, aemré des représentants de la municipalité,
des responsables de l'association et du directeatte instance, un temps inutilisée et
remise en route, pourra a terme devenir un detsaldirégulation et de dynamisation de la
vie institutionnelle.

Au sein de [linstitution, des réunions régulieressdservices permettent: d’organiser les
fonctionnements et I'ajustement des regles ou direcad’interroger et enrichir les pratiques, de
formaliser les hypothéses de travail, sur le plaiectif ou dans le cadre des projets personnalisés
La progression des compétences et la rechercheapente constituent l'autre part de la fonction
des réunions :



Les réunions hebdomadaires de direction

Les réunions trimestrielles des cadres qui devtaigarme étre plus réguliéres et prendre en
compte une démarche de réflexion et d’évaluation

Les réunions hebdomadaires des équipes éducagvesague service avec leur responsable
(chef de service) ont une double vocation: organige travail et la cohérence
d’intervention, interroger les pratiques en liee@les besoins des jeunes

Les réunions mensuelles entre les éducateurs tpemiet les enseignants ont un objectif
d’articulation et de coordination. La structuratienh la continuité des réflexions sur des
themes communs constituent la trame des axes d@atén de ces rencontres

Les réunions hebdomadaires de I'équipe d’instigtetacilitent la cohérence et la
transmission des informations

Les réunions mensuelles d’ajustement entre la SBER SIPFP ont une vocation de
régulation du fonctionnement interne

Les réunions d’ajustement entre services intrxteaenuros

Les réunions deux fois par trimestre de I'équipelicade et paramédicale sont inscrites dans
une réflexion technique sur les problématiquegelases et le cadre d’intervention

Les réunions de synthéses et réunions de projetbohedaires, réunissent I'ensemble des
services ou personnes engagés dans I'accompagneéimangune. Ces réunions sont un
lieu d'élaboration collective et de recherche, miée autour des besoins du jeune.
L’évolution de leur animation devrait permettre ldiorer une trame d’action et un
calendrier de mise en ceuvre, également une diffusibérieure des conclusions a
'ensemble des intervenants

Les réunions d’admission ont pour vocation de psepaine prise en charge adaptée aux
jeunes orientés en adéquation avec le projet tabli@sement

Les réunions plus ponctuelles du secteur admitifstrat une vocation d’information

Les réunions également ponctuelles des personeekerices généraux ont vocation a
devenir plus réguliéres afin d’associer ces salaita mission éducative de I'établissement
Les réunions trimestrielles des délégués des je(maggestions, demandes et échange
d’information)

Les réunions d’information des familles

Enfin, comme tout établissement, le Centre Spééalnet en ceuvre les réunions statutaires
permettant de faciliter le dialogue entre les repnéants des salariés et la direction
d’établissement : DP, CHSCT, CE, la Délégation gald étant recue par la Direction Générale de
I’Association.

B. Les acteurs et les responsabilités

Les professionnels du Centre Spécialisé du Val d’Mberviennent dans un cadre global, dirigé et
animé. Chaque acteur de l'institution développsiain role, a une place précise, en agissant dans
le cadre de :

Fonctions propres au sein de chaque service oewect
Fonctions directes en terme de service aupréesuthe jeu de sa famille
Fonctions transversales autour du projet commulu énctionnement d’établissement



Chaque salarié participe a la mise en ceuvre detptd@tablissement et contribue a la qualité de
I'accueil et du cadre de vie, a la mission de tlinsion, en référence a I'éthique développée dans
les valeurs et le projet associatifs , en lien daexharte du Centre du Val d’Yon résumée plus.haut

Les fonctions de direction

Le directeur agit par délégation des instancegetimtes de I'association, pour la conception
et la mise en ceuvre, le développement des missiensétablissement et du service
spécifique qu’est le SESSAD. Il est garant du grimjstitutionnel et des projets individuels
des jeunes. Il est responsable de la gestion gadtafinanciere, de la sécurité des jeunes
accueillis, du personnel et des biens, du conttél€activité de tous et de chacun, dans le
cadre de sa délégation.

Les chefs de service sont chargés de I'organisa@banimation des équipes qui leur sont
confiés, responsables de la mise en ceuvre deditsbjedividuels et collectifs, définis dans
le projet d’établissement et du SESSAD, en liencaes instances extérieures. lls sont
membres de I'équipe de direction et remplacantsaeents du directeur.

Les fonctions transversales, administratives etsgevices généraux

Les membres de I'équipe administrative et des sesvijénéraux agissent sous l'autorité du
directeur et pour les services généraux, sousndute de I'économe. lls s’inscrivent, au-
dela de leur fonction technique, dans I'échangka etlation avec les jeunes. lls peuvent
egalement apporter un regard spécifique sur leejainfaciliter parfois une évolution de
celui-ci dans son implication au sein de I'étaldiegnt.

Les fonctions médicales et paramédicales

Elles sont assurées par des rééducateurs (psyaficierote et orthophoniste), une
infirmiére, un médecin généraliste, des psycholsg@iprés de I'IME ou du SESSAD),
agissant sous la responsabilité d’'un médecin patrehiCes intervenants peuvent s’inscrire
dans une intervention directe aupres du jeune.plsgshologues et le psychiatre ont une
fonction d’éclairage sur les problématiques desigsu fonction indispensable pour les
professionnels de [linstitution. Parallelement, ilgarticipent a linterrogation et
'enrichissement des pratiques professionnelleasssiciant a la recherche permanente, a
I'évolution des compétences de chacun et a la eoleérinstitutionnelle.

Les fonctions éducatives

Elles sont assurées par des éducateurs spéciadpéstis dans les différentes équipes des
services, sous l'autorité d’'un chef de service atficinscrits dans la réalité quotidienne,
individuelle et collective, des jeunes, les édusateassurent des fonctions de : reperes,
moteur, observateur, régulateur, facilitateur drespion. Les éducateurs sont référents pour
un ou plusieurs jeunes dans le cadre de la misewire et de la coordination du projet
personnalisé et font le lien entre les familleb&tablissement.



Les fonctions pédagogiques

Elles sont assurées sur le plan scolaire par desgrants, coordonnées et animeées par une
directrice d’école. Les fonctions d’apprentissagenpent place a travers une pédagogie
axée sur les potentialités, les compétences agiensur les apprentissages.

Elles sont également assurées par les éducatalmsigees spécialisés qui organisent la
découverte, I'expérimentation et I'acquisition, com les enseignants, de savoirs, savoir-
faire et savoir-étre

Elles sont enfin assurées par un éducateur en HR8ef en place des activités physiques et
sportives visant chez les jeunes le développementdpacités d’adaptation (respect de soi
et de l'autre) avec le support jeux collectifs.

C. Le management

Le management comporte deux champs fondamentaurise en ceuvre des services a l'usager
comme objectif premier, la progression des compéedes acteurs, comme support.

Résolument inscrit dans une démarche positive étatipnnelle, le management institutionnel
s’appuie sur des principes clairs, mettant 'usagest-a-dire le jeune et sa famille au centre des
préoccupations est se déclinant ainsi :

L’adoption d’'une pensée positive (la confiance,régard positif sur l'autre susceptible
d’évolution et de progression)

La formulation et I'échange autour des sens , deddments de l'action : le sens est ce qui
rassemble

La prise de conscience des besoins individuelgewesIprise en compte, en lien avec les
besoins de I'établissement

La formulation d’'un devoir de cohérence et d’accentte les paroles et les actes : faire ce
que I'on dit , dire ce que I'on fait

Le développement des compétences comme trame défléxion et des démarches
institutionnelles

Le respect de l'usager et la notion de service cerabiigation

Le respect des professionnels

Pour autant, le management s’appuie sur quelgpese® et contraintes :

La démarche de projet, qui concerne |'établissenmenies usagers, est possible parce
gu’elle s’'inscrit dans la mise en ceuvre d’'une deubgitimité : celle du directeur comme
garant et responsable, celle des acteurs commauresstechnique, pour eux-mémes, leurs
collegues, l'institution, pour le jeune

La communication est facilitée, et ouvre des espamerencontres avec le souci de faire
circuler I'information auprés des personnes cor@esn

La cohérence d’ensemble est indispensable et seppwscompétence collective, le respect
des regles



* Les délégations explicites dans les fiches de fonstconstituent un support permettant
d’expliciter les missions, de repérer les espadedidtive et de responsabilité, les lieux et
les temps de contréle

* Les fonctions transversales et la recherche colleedont favorisées, dans une démarche
participative : elles supposent une organisatioe, animation qui pourront étre dynamisées,
notamment autour de la progression de la qualité.

La politique de formation continue est organiséelg@alirecteur : elle prend en compte les besoins
ou demandes de chaque salarié mais s’inscrit égakedans un juste équilibre avec les besoins de
I'établissement : cohérence et ligne directricempétences collectives, mutualisation des
compétences. Dans cette optique, le retour et flexien sur les contenus des formations
individuelles constituent des outils importants. Méme, une commission formation permettra de
travailler sur la recherche des formations les plisptées aux besoins collectifs, sous l'autorté d
directeur.

Les besoins de formation donnent lieu égalementésaahtretiens annuels entre chaque chef de
service et les salariés de I'équipe dont il espoasable. La généralisation de ces entretiens, dans
une optique de partage et de progression, estsiaxas de développement du management.

La progression des compétences passe égalemefd papacité de mise en ceuvre d’'une auto-
formation, chacun étant source d’enrichissemerdegirogression pour son collegue, dans le cadre
d'une dynamique d’équipe pluridisciplinaire. Cettémarche est centrale et organisée par les
responsables des services au sein des réunions.

Enfin, I'évolution des ressources internes passe lj@tégration de nouveaux salariés: la
dynamique d’'accueil et de communication s’étahlitaat sur le sens et la mission que sur le
repérage des lieux et acteurs. Chaque professiceunelela des responsabilités plus précises et des
outils qui seront développés (trombinoscope, fl§ehet signalisation, dossier d’accueil, visite) se
trouve impliqué dans cette démarche douvertural’gttégration, en lien avec la dynamique
associative.



V. LA COMMUNICATION ET L'EVALUATION

La communication interne et externe

La communication institutionnelle sera principalemdéveloppée, dans les deux années a venir,
autour des outils en direction des jeunes et deglés. Elle integre des objectifs fondamentau : |
jeune, comme usager, est sujet de droits et ddafizess. Le jeune est un acteur de la vie
institutionnelle et de son projet de vie, il pdpe& a I'élaboration des objectifs et a leur mise en
ceuvre, sur le plan individuel et collectif. Dansseas, la communication s’inscrit dans 'esprit des
politiques sociales ou territoriales, et notammantéforme en cours de la loi 75-535 du 30 juin
1975, évoquée au début du présent projet et ldhpmschéma régional du handicap élaboré par la
D.R.A.S.S. Des outils de communication seront catesléveloppés au sein du Centre Spécialisé
du Val d’Yon.

* La charte d’accueil, outil existant, a vocationevehir plus accessible et compréhensible
pour les jeunes, intégrant I'exposé des droits, &re intégrée dans un livret d’accueil plus
complet

* Un livret permettant de retracer, dans un partage & jeune, la trame de son parcours et
de son évolution, pourra étre développé en liert d&® documents de projet personnalisé
qui seront détaillés et construits

* Un reglement de fonctionnement (les droits et @biapns au quotidien) sera élaboré a
travers un cadre général et un cadre spécifigiaque service

* Le conseil d'établissement, devenant a terme «aibds la vie sociale » sera réactivé, en
lien avec la politique de la Sauvegarde de Vendée

* Les lieux de parole des jeunes sont nombreux maisomt pas encore systématiques et
généralisés. Une progression dans ce domaine $&apmur un échange des pratiques entre
les différents services : lieux collectifs, liewxéchange autour du projet personnalisé

* Les informations aux familles a travers des ouytislletins semestriels, projet individuel,
plaquette d’établissement, livret d’accueil) forariee également des objectifs de mise en
ceuvre du projet d’établissement.

La communication institutionnelle integre deux dimsiens :
* Le lien entre les services et au sein de chaqueser
e Le lien au sein de l'association et la participatiaux échanges avec les autres

professionnels, a la dynamique d’observation se@aimédico-sociale, au niveau territorial
de la Sauvegarde de Vendée.



B- Les partenariats

Le Centre Spécialisé du Val d'Yon et le SESSAD lguiest rattaché mettent en place depuis de
nombreuses années une politique de coopératiore madenariat dans des domaines variés de la
vie des jeunes :

L’éducation et I'emploi: des conventions ou des liens fonctionnels saablié avec
'Education Nationale, le GRETA, les CFA, 'AFPAgsl classes d’intégration scolaire, la
sécurité routiere, le CIBC, CAP Emploi, PHARE 83AGEFIPH, des entreprises.
Parallelement, les liens engagés avec des pamenaatentiels sont encore plus larges, a
I'appui d’'un objectif d’intégration des jeunes aettlis dans I'établissement (logement).

La Santé: des conventions ou liens sont mis en ceuvre aesccentres de soins ou
hospitaliers, les mutuelles, des médecins et siEiem

Le social: des relations de collaboration importantes si@weloppées avec des institutions
diverses

Les loisirs, la culture et la vie citoyennedes liens nombreux permettent de favoriser une
inscription des jeunes accompagneés et soutenus pat d’Yon dans la vie de la cité.

Destinés a se développer, les partenariats coastitun outil intégré au projet d’établissement a
travers :

Des objectifs favoriser encore plus l'intégration et l'inserti sociale, prendre en compte
les besoins des jeunes, s’inscrire dans le dévefoppt de leur projet et de leur citoyenneté

Une méthodologie le partenariat s’organise et s’entretient. Daes esprit, le Centre
Spécialisé développera, en prolongement du projétaldissement, des outils de
communication et supports et un fonctionnement tygp&our de la circulation
d’informations et des coordinations

Une éthique: le fonctionnement au sein des réseaux, les éelsaavec des partenaires, au
profit et au sujet d'un jeune, ne peuvent se réalsans un strict respect du secret
professionnel pour les salariés concernés (méddaiirgnieres) et de la confidentialité, ni
sans intégrer le jeune et sa famille comme actans de fonctionnement.

C- L’évaluation

L'évaluation des interventions et des pratiques fiairtie intégrante de la démarche des projets
personnalisés. Elle est intégrée aux pratiques cemsc méme si l'objectif d'une plus grande
formalisation, dans des écrits, d’'un partage decoasenus avec le jeune et sa famille, est encore
nécessaire. Elle est une des valeurs clés de teead®la Sauvegarde et du projet associatif.



L’évaluation est un processus qui prend en compte :

* L’inscription dans un cadre général et une mission
* Le regard critique sur la mise en ceuvre des olfge(dis actions prévues) et la mesure des
écarts avec la réalité mise en ceuvre

» L’analyse des effets au regard des besoins etdliffis des jeunes et des familles

L'évaluation concerne aussi :

* Le projet d’établissement lui-méme et sa mise ewreeu
* Les projets de service et les objectifs d’'année

» Les projets personnalisés

* La communication interne et la réflexion instituinelle
* L’organisation et I'animation au sein de I'étabéisgent

» L’exercice professionnel individuel

Cette dynamique d’évaluation se traduira par untégys d’entretiens annuels portant sur
'ensemble de la pratique professionnelle, pourcahades collaborateurs du Centre, sous la
conduite des chefs de service et du Directeur

Une démarche d’évaluation est encore a structwwananiere systématique en prenant en compte
des temps et lieux, une méthodologie, un partageadetenus. Elle vient a I'appui du prolongement
naturel de la formalisation du projet : sa traduttilans une démarche qualité.



PERSPECTIVES

La démarche d’élaboration du projet d’établissenaemiobilisé, interroge, facilité parfois une mise
en mouvement du Centre Spécialisé du Val d’Yoncaurs de 'année 2000. Elle s’est dans un
premier temps appuyée sur les atouts et axesdartsavail au sein de l'institution, décrivant de
maniére précise les objectifs et le positionnenadidgard des jeunes et des familles. Elle a permis
de formuler des objectifs généraux sur les thennesndnagement et de I'animation interne, de la
formation et de I'évolution des compétences, dealiéation et de la communication. Ces objectifs
seront mis en ceuvre progressivement au cours desat@ées a venir.

Le Centre Spécialisé du Val d'Yon se trouve aujdwida la croisée des chemins, et choisit
d’anticiper sur les nouvelles orientations du sgcteédico-social et les évolutions des besoins des
usagers. Ainsi, dans le prolongement du projetblé&tsement réalisé, le Centre engagera en 2001 :

» Une formation interne visant a structurer les prags, en lien avec le sens de I'action, mise
en place dans le cadre d’une démarche qualitésepaes objectifs du projet a la mise en
ceuvre systématisée et maitrisée

* De nouveaux partenariats avec les établissemeolksires et les organismes de formation
professionnelle, les entreprises, I'environnementtiad, dans le souci de développer les
intégrations individuelles

» Le SESSAD enfin fera I'objet d’'un projet conséqué’eixtension. Une demande d’agrément
pour 40 places (au lieu du 8 actuellement) sersi digposée aupres des autorités publiques
et du CROSS. Ce projet visera a assurer 'accongragnt de :

- 10 jeunes a 'UPI du college Herriot a la Rochesom

- 10 jeunes a 'UPI des Sables d'Olonne

- 10 jeunes en CLIS ou SEGPA sur la circonscripties 8ables d’Olonne
- 10 jeunes en formation professionnelle

» Cette démarche intégrera également les réorgamsatinternes, le redéploiement de
I'établissement mettant en ceuvre le fonctionnemdunt SESSAD dans une nouvelle
dimension et se centrant de maniére encore plus &ur la démarche d’intégration et
d’insertion socio-professionnelle des jeunes adicsiei

* Enfin, le projet d’établissement, en lien avec kEmdrche qualité, donnera lieu a une
procédure d’évaluation et d’adaptation progressiie sera engagée au cours de I'année
2001 et assurera la déclinaison du projet en proeédet modalités concernant les
prestations et les compétences. Cette procéduvaldation du Projet sera organisée tous
les ans, en lien avec la Direction Générale desiosgtion.






